
 
 
 

第五章﹕結論 
Chapter Five: Conclusion 

 
總結 



 
採用「全面備災」方法做好備災工作。  
 
做好準備，應對各類緊急事件 
 
灣區（Bay Area）極易受到各類災難影響。有些備災措施適用於各類緊急事件。可採
取的重要措施﹕  
 

 製作重要私人/企業文件的副本，並將其保存在安全的地方。  
 指定一名外州聯絡人，這樣，緊急事件發生時，家人和朋友可與之聯絡。  
 制訂一份個人/家庭/企業應急計劃。  
 不能在住所會合時，請安排好會合地點。  
 討論子女在學校時應採取的措施。  
 將此類資訊交給子女就讀的學校。  
 若鄰居的子女也在同一所學校就讀，接子女時可與之協作。  
 若您無法照料子女，請指定一名能代您照料子女的人。  
 瞭解如何確定水電、煤氣閥門的位置和如何關閉閥門（若有必要）。  
 儲備足夠3至7天使用的緊急用品，包括處方藥和救生用品箱。  
 瞭解社區的資源。  
 保持冷靜，聽從緊急救援人員的指示。  
 收聽緊急資訊和公告。緊急事件廣播電台包括﹕  
 
• KLIV 1590 AM  

 
• KCBS 740 AM  

 
• KGO 810 AM  

 
• SJPD 1340 AM  

 



 

結論 
Conclusion 

 
提供義務服務 
成功實施應急措施需要大量幫助。有些義工團體事前接受過培訓，是市政應急計劃的

組成部份。立即加入這些組織，提高您個人的應急能力，並在緊急事件發生時為社區

做出更大貢獻。重要義工組織包括﹕  
 

 San Jose做好準備！（San Jose Prepared!）是一項「社區應急隊」
（Community Emergency Response Team）計劃，能為市民提供備災和應急
培訓。詳情請撥408-277-4598，或瀏覽我們的網站﹕www.san 
joseca.gov/emergencyservices/sjprepared。  

 
 業餘無線電愛好者民用緊急服務（Radio Amateur Civil Emergency Service，

RACES）組織由業餘無線電愛好者組成，能在普通系統無法使用或過載時
提供重要的通訊服務。詳情請與緊急服務辦公室（Office of Emergency 
Services）聯絡，電話號碼是408-277-4595，或瀏覽RACES網站，網址是
www.sjraces.org。 

 
 美國紅十字會Santa Clara Valley分會為受害者提供的服務包括隨叫隨到的
「災難行動小組」（Disaster Action Teams，DAT）和緊急避難小組。詳情
請撥408-577-1000，或瀏覽他們的網站，網址是www.scv-redcross.org。 

 
 災難或緊急事件發生時，由矽谷義工中心（Volunteer Center of Silicon 

Valley）受理自發性義工的申請。詳情請撥 408-247-1126，或瀏覽他們的網
站，網址是 www.vcsv.us。 

 
若發佈災難公告 
 

 盡快記錄您的損失情況。給受損物品拍照，與做家居用品清單時拍攝的照片
做比較。  

 
 在政府檢查員或保險代理檢查完畢之前，不要丟棄任何受損的財產。  
 
 大概瞭解財產損失情況後，盡快與保險代理聯絡。  

 


